PRIVACY VERKLARING

Britt Nijkamp, gevestigd aan John F. Kennedylaan 24, 1735 HS "t Veld, vindt jouw privacy
en het juist verwerken van jouw persoonsgegevens erg belangrijk. In deze
privacyverklaring lees je hoe ik, als verwerkingsverantwoordelijke, omga met jouw
persoonsgegevens. Je leest hier bijvoorbeeld welke persoonsgegevens worden verwerkt,
wat jouw rechten zijn en waar ik jouw gegevens opsla. |k vraag alleen om de
noodzakelijke persoonsgegevens die nodig zijn om jou zo goed mogelijk te helpen.

PERSOONSGEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT
Britt Nijkamp verwerkt jouw persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van haar
diensten en/of omdat je deze gegevens zelf aan Britt Nijkamp (hebt) verstrekt. Hieronder
vind je een overzicht van de persoonsgegevens die worden verwerkt:
Voor- en achternaam
«  Bedrijffsnaam
«  KVK nummer
Adres
«  E-mailadres
- Bankrekeningnummer
Wellicht kies je ervoor om zelf ook informatie aan mij te verstrekken. Denk bijvoorbeeld
aan je Instagram profiel, je telefoonnummer, je geboorte datum, gegevens die je op
formulieren invult en eventueel een profielfoto. Deze gegevens worden ook door mij
verwerkt.
Britt Nijkamp maakt gebruik van verschillende dienstverleners om haar diensten goed te
kunnen uitvoeren. Hieronder zie je per dienstverlener welke gegevens van jou worden
verwerkt, waarom en op welke grondslag.

Boekhouding/Administratie

Voor het factureren en het verwerken van betalingen, maakt Britt Nijkamp gebruik van
verschillende software. De software die momenteel wordt gebruikt is: Plug&Pay, Mollie,
Stripe, PayPal en Moneybird. Deze partijen verwerken een aantal van de bovenstaande
basisgegevens, zoals je bankrekeningnummer en je e-mailadres. Deze gegevens moeten
verwerkt worden, omdat dit onderdeel is van het uitvoeren van de overeenkomst(en) die
wij afsluiten. Ik moet tevens aan mijn wettelijke verplichting tot het versturen van facturen
voldoen. Deze gegevens bewaar ik zeven jaar (volgens de wettelijke bewaartermijn van
de belastingdienst).

E-mail

Zodra je een aankoop doet via mijn website, schriftelijk akkoord gaat met een offerte of
door middel van een e-mail, DM via Instagram of WhatsApp bericht inschrijft voor een
van mijn diensten of producten, ontvang je geautomatiseerde e-mails zodat je toegang
tot de desbetreffende dienst kunt krijgen. De software die ik gebruik is MailBlue. In deze
software verwerk ik je naam en e-mailadres.



Meetings/Livesessies

Livesessies en meetings vinden plaats via de software Zoom. Je ontvangt een link om
deel te kunnen nemen aan deze sessies en daarvoor heb je een Zoom account nodig. Dit
account moet je zelf aanmaken. Jij verstrekt je eigen gegevens aan Zoom, dat doe ik niet.
In meetings mag je kiezen of je de camera wel of niet aanzet en onder welke naam je
deelneemt. Dit kan een alias zijn, een afkorting of je kan ervoor kiezen om je eigen naam
te gebruiken.

Reviews

Via Instagram of e-mail komen vaak reviews binnen. Als je besluit om een review in een
persoonlijk bericht naar mij stuurt, vraag ik je altijd om toestemming voordat ik jouw
review deel met jouw gebruikersnaam. Als je een review plaatst op bijvoorbeeld
Facebook of Instagram en mij in deze story, post of reel tagt, geldt dit automatisch als
toestemming om de review te mogen delen op zowel mijn zakelijke- als mijn persoonlijke
instagram account.

HOE LANG WORDEN PERSOONSGEGEVENS BEWAARD?

Britt Nijkamp bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig om de doelen te

realiseren waarvoor jouw gegevens worden verzameld.

- Eris geen overeenkomst tussen ons tot stand gekomen. Je hebt alleen contact met
mij opgenomen door bijvoorbeeld enquétes en formulieren in te vullen. Deze
gegevens worden maximaal twee jaar door mij bewaard.

- Eris wel een overeenkomst tussen ons tot stand gekomen. In dit geval bewaar ik jouw
gegevens tot zever jaar na het beéindigen van onze overeenkomst. Deze termijn van
zeven jaar wordt door de belastingdienst als wettelijke termijn gehanteerd.

DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN

Britt Nijkamp verkoopt of geeft jouw gegevens niet aan derden en verstrekt deze
gegevens uitsluitend indien nodig voor de uitvoering van de overeenkomst, bijvoorbeeld
als ik van software van derden gebruik maak, of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting. Met bedrijven die jouw gegevens verwerken in mijn opdracht, sluit ik een
verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid van jouw gegevens. Britt Nijkamp blijft verantwoordelijk voor deze
verwerkingen.

JOUW RECHTEN

Op basis van de AVG heb je bepaalde rechten:

- Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.

- Je hebt het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te
trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens door
Britt Nijkamp.

- Je hebt het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Je kunt een verzoek indienen naar
brittnijkamp@outlook.com om de persoonsgegevens die ik van jou heb, in een
computerbestand naar jou of een andere door jou genoemde organisatie, te sturen.



mailto:brittnijkamp@outlook.com

Indien je gebruik maakt van het recht op gegevensoverdraagbaarheid reageer ik zo snel
mogelijk op je verzoek, uiterlijk binnen één maand.

KLACHTEN
Britt Nijkamp wilt je erop wijzen dat je de mogelijkheid hebt om een klacht in te dienen
bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens.

BEVEILIGING

Britt Nijkamp neemt de bescherming van je gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking
en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

De privacyverklaring van Britt Nijkamp kan op elk moment gewijzigd worden. Raadpleeg
de meest actuele versie op de website.



